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Rektor Ekonomickej univerzity v Bratislave (d’alej aj ako ,,EU v Bratislave* alebo ,,univerzita®)
vydava tato internti Smernicu ,,Monitorovanie a hodnotenie kvality na Ekonomickej univerzite
v Bratislave*.

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Tato interna smernica upravuje monitorovanie a hodnotenie kvality na EU v Bratislave ako
sucasti interného integrovaného systému zabezpecovania a zdokonalovania kvality na EU
v Bratislave .

Clanok 2
Proces monitorovania, hodnotenia, zabezpefovania a zdokonalovania
kvality

1. Proces monitorovania, hodnotenia, zabezpecovania a zdokonal'ovania kvality (d’alej aj ako
»proces*) je podrobne upraveny formou opisu procesu v Internom manudli zabezpecenia a
zdokonal'ovania kvality (d’alej aj ako ,,interny manual kvality*).

2. Opis adokumentacia procesu v internom manuali kvality, vratane formularov, tvoria
prilohu tejto smernice a maji zaviazny charakter.

3. Obsah interného manudlu kvality sa reviduje po ukonceni kazdého hodnoteného
akademického roka. Revidovany a potvrdeny interny manudl kvality je spristupneny na
webovom sidle EU v Bratislave.

4. Za realizaciu procesu v sulade s touto internou smernicou a internym manualom kvality
zodpoveda prorektor — zmocnenec pre kvalitu .

5. Na monitorovanie a hodnotenie kvality v ¢innosti EU v Bratislave sa vyuzivaji najma tieto
metody:

a) prieskum nazorov relevantnych ciel'ovych skupin,
b) kontrola a monitorovanie pedagogického procesu formou hospitacii,
c) hodnotenie predmetov,

d) hodnotenie $tudijnych programov.t

! Hodnotenie $tudijnych programov sa realizuje podl’a IS 6/2021 Metodika systému hodnotenia plnenia cielov
vzdelavania na Ekonomickej univerzite v Bratislave
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Clanok 3
Prieskum nazorov relevantnych ciePovych skupin

Funkciou prieskumu nazorov relevantnych cielovych skupin (d’alej aj ako ,,prieskum®) je
zistit’ nazory relevantnych cielovych skupin na roézne aspekty ¢innosti EU v Bratislave s
cielom ziskat’ informacie, ktoré budu viest’ k jej skvalitneniu a K prijatiu a¢innych opatreni
napomahajucich rastu kvality vo vSetkych oblastiach ¢innosti EU v Bratislave. Vysledky
sluzia vyhradne ako indikatory moznych problematickych alebo pozitivnych javov.

Relevantnymi cielovymi skupinami su interné cielové skupiny respondentov (Studenti,
ucitelia a d’alsi zamestnanci) a externé ciel'ové skupiny respondentov (najméa absolventi,
zamestnavatelia a odbornici z praxe).

Prieskum relevantnych ciel'ovych skupin na kvalitu ¢innosti na EU v Bratislave sa realizuje
pravidelne kazdy akademicky rok ako sucast procesu monitorovania, hodnotenia,
zabezpecovania a zdokonal'ovania kvality na EU v Bratislave.

Prieskum sa realizuje prostrednictvom dotaznikovych akcii. Text Standardnych
dotaznikov, ako aj pravidla ich aplikacie tvoria sucast’ interného manualu kvality.
Standardné dotazniky a pravidla ich aplikacie s jednotné a zavizné pre vietky fakulty
a pracoviska univerzity.

Kritéria hodnotenia su Specifikované v stlade s ucelom prieskumu pre jednotlivé typy
dotaznikovych akcii, a to najmé v nasledujucich oblastiach:

a) prieskum nazorov v oblasti vzdelavania na 1. a 2. stupni $tadia,
b) prieskum nazorov v oblasti vzdelavania na 3. stupni Stadia,
C) prieskum nazorov v oblasti medzinarodnych vzt'ahov a internacionalizacie,
d) prieskum nazorov v oblasti riadenia, l'udskych zdrojov a rozvoja univerzity.
Formami prieskumu ndzorov méZu byt najma:
- Voblasti vzdeldvania na 1. a 2. stupni Stadia:
o prieskum nazorov Studentov na predmet/ucitel’a,
o prieskum nazorov ucitel'ov na skupiny Studentov.
- Voblasti vzdeldvania na 3. stupni Stidia:
o prieskum nazorov Studentov na predmet/ucitel’a,
o prieskum nazorov ucitel'ov na skupiny Studentov.
-V oblasti medzinarodnych vzt'ahov a internacionalizécie:
o prieskum nazorov $tudentov na predmet / ucitel'a (vyucba v cudzich jazykoch),
o prieskum ndzorov ucitel'ov na skupiny Studentov (vyucba v cudzich jazykoch),

o prieskum nazorov vysielanych Studentov, ucitelov a zamestnancov na kvalitu
medzinarodnych mobilit v podmienkach EU v Bratislave, ato najmi
v programe ERASMUS+,



o prieskum ndzorov prijimanych zahrani¢nych Studentov, wucitelov a
zamestnancov na kvalitu medzinarodnych mobilit v podmienkach EU
v Bratislave.

-V oblasti riadenia, I'udskych zdrojov a rozvoja univerzity:
o prieskum nazorov zamestnavatel'ov na kvalitu absolventov univerzity,
o prieskum nazorov absolventov na instituciu ako celok,

o prieskum nazorov zamestnancov a Studentov na materidlne podmienky prace
a stadia v podmienkach EU v Bratislave

Pocet, typ, obsah a Struktira Standardnych dotaznikov sa mo6Zu menit. Zmeny sa mozu
realizovat’ az po ukonc¢eni prislusného hodnoteného akademického roka v ramci pravidelnej
revizie dokumentacie procesu monitorovania a hodnotenia kvality.

Vysledky prieskumu nazorov slizia vyhradne ako indikatory silnych a slabych stranok
¢innosti EU v Bratislave, nie st priamym podkladom pre prijimanie opatreni, mézu vsak
byt podnetom pre d’alSie preskimanie zistenych skutoc¢nosti s cielom prijat’ opatrenia na
odstranenie negativnych javov alebo na podporu priaznivych tendencii.

Za koncepciu prieskumu nazorov v jednotlivych oblastiach ¢innosti zodpovedaja prislusni
prorektori. Za realizaciu prieskumu zodpoveda prorektor — zmocnenec pre kvalitu.
Prieskum zabezpeCuje a vysledky prieskumu archivuje Centrum pre zabezpecenie
a podporu kvality s technickou podporou Centra informa¢nych technolégii EU v Bratislave.

Clanok 4

Kontrola a monitorovanie pedagogického procesu formou hospitacii

Funkciou kontroly a monitorovania pedagogického procesu formou hospitacii je sledovat’
a posudit’ kvalitu pedagogického procesu.

Hospitacie sa konajt pravidelne kazdy akademicky rok ako sucast’ procesu monitorovania,
hodnotenia, zabezpecovania a zdokonalovania kvality na EU v Bratislave.

Hospitujicim na pedagogickom procese moéze byt osoba nestica zodpovednost za
uskutociovanie, rozvoj a zabezpeCovanie kvality Studijného programu, garant predmetu,
veduci zamestnanec (veduci katedry / Gistavu, dekan prislusnej fakulty, rektor) alebo nim
povereny zamestnanec.

Hospitovany méze byt kazdy vyucujici.

Hospitacia sa realizuje priamou osobnou ucastou (v pripade online vyucovania online
ucast'ou) hospitujuceho na pedagogickom procese (na prednéaske, cviceni, seminari).
Hospitacia sa kond bez predchadzajiceho upozornenia hospitovaného.

Hospitujuci moze opakovane vykonat’ alebo zabezpecit’ hospitaciu u ulitel’a, u ktorého sa
prvou hospitaciou v danom akademickom roku zistili zdvazné nedostatky.

Standardné formulare hospitaénych zaznamov a sprav z hospitaénej cinnosti, ako
aj podrobné pravidla realizacie hospitacii tvoria sucast’ interného manualu kvality.

Standardné formulare hospitaénych zaznamov a pravidla realizacie hospitacii s jednotné
a zavazné pre vsetky fakulty a pracoviska univerzity.
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8. Kritérid hodnotenia su uvedené vo formulari zépisu z hospitacie.

9. Vysledky hospitacii sluzia vedicemu zamestnancovi (vedicemu katedry / tstavu, dekanovi
prislusnej fakulty, programovej rade S$tudijného programu, rektorovi univerzity) na
posudenie kvality pedagogického procesu realizovaného hospitovanym ucitelom a na
prijatie konkrétnych opatreni pri zisteni nedostatkov. Odportacania a opatrenia veduceho
zamestnanca nemaju represivny charakter. Pri opakovanom negativhom hodnoteni
pedagogického procesu toho istého ucitel'a a po prevereni skutkovej podstaty vSak mozu
mat’ aj charakter postihu v oblasti hmotnej zainteresovanosti ucitel’a.

10. O realizovanych hospitaciach na jednotlivych tirovniach sa vypractiva sprava o hospitacnej
¢innosti a Sumarna sprava o vysledkoch monitorovania a hodnotenia kvality na EU v
Bratislave

11. Za realizaciu hospitacii zodpovedaji zamestnanci takto:
- hospitujlci — za vypracovanie zdznamu z hospitacie,

- veduci katedry / tstavu — za realizaciu hospitacii u uéitelov katedry / ustavu, za
prerokovanie zaznamu z hospitacie s hospitovanym, za moznost’ hospitovaného
pisomne sa vyjadrit’ k vysledkom hospitacie,

- dekan fakulty — za realizaciu hospitacii u veducich zamestnancov (veducich katedier),
za prerokovanie zdznamu s hospitovanym tejto kategorie, za moznost’ hospitovaného
pisomne sa vyjadrit’ k vysledkom hospitacie,

- rektor univerzity — za realizaciu hospitacii U vedicich zamestnancov (riaditelov
ustavov), za prerokovanie zdznamu s hospitovanym tejto kategdrie, za mozZnost’
hospitovaného pisomne sa vyjadrit’ k vysledkom hospitacie.

Clanok 5
Hodnotenie predmetu

1. Funkciou hodnotenia predmetu je posudit’ kvalitu vyucby hodnoteného predmetu s cielom
Vv pravidelnych ¢asovych intervaloch ststred’ovat’ a spractvat’ informéacie z realizovanych
ankiet, sond a hospitacii, uskuto¢nit’ reviziu pedagogickej dokumentéicie predmetu
a porovnat’ predmet s koncepciou analogickych predmetov na renomovanych zahrani¢nych
univerzitach.

2. Hodnotenie predmetu realizuje garant predmetu, programova rada Studijného programu
a Studenti Studijného programu, ktorého je prislusny predmet sucastou.

3. Garant predmetu, programova rada $tudijného programu hodnoti predmet jedenkrat za dva
akademické roky. Studenti hodnotia predmety v ramci prieskumu nazorov $tudentov na
predmet a ucitel'a realizovaného jedenkrat za semester prostrednictvom Akademického
informaéného systému EU v Bratislave.

4. Sucastou hodnotenia predmetu je zaznam o hospitacii realizovanej podla tejto internej
smernice a podl'a internej smernice 10/2022.

5. Standardny formular hodnotenia predmetu, ako aj pravidla realizicie hodnotenia predmetu
tvoria sGcast interného manualu kvality. Standardny formular hodnotenia predmetu
a pravidlad realizacie hodnotenia predmetu su jednotné a zavdzné pre vsetky fakulty
a pracoviska univerzity.



6. Kiritériami hodnotenia predmetu st uvedené vo formulari hodnotenia predmetu.

7. Vysledky pravidelného hodnotenia predmetu sltizia programovej rade Studijného programu
pri rozhodovani o aktualizacii sylabu dan¢ho predmetu a 0 zmenéch v Studijnych planoch.
Na zaklade vysledkov mozno sformulovat’ zavery pre skvalitnenie obsahového zamerania
daného predmetu, pouzivanych metod a foriem procesu uéenia a uéenia sa, jeho zaradenia
do Struktury Studijného planu, aktualizaciu Studijnej literatiry, navrhnit’ pripadné zmeny
s ciel'om skvalitnenia pedagogického procesu.

8. Za realizaciu hodnotenia predmetov zodpoveda veduci pracoviska, do ktorého gescie
prislusny predmet patri.

Clanok 6
Zavere¢né ustanovenia

1. Thato interna smernica nadobuda platnost’ a u¢innost’ dia 1. januara 2023

V Bratislave 3. novembra 2022

prof. Ing. Ferdinand Dato, PhD.
rektor

Priloha 1: Interny manual zabezpecenia a zdokonal'ovania kvality na Ekonomickej univerzite
v Bratislave

= (Ciselnik dokumentécie
»  Dokumentacia podla ¢iselnika

* Proces 1 Monitorovanie a hodnotenie kvality



