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SOUCASNY INOVATIVNI MARKETING

Abstract: The present paper deals with the issues of innovations in relation to
customer. The impact of product changes on customer behaviour and the role of
innovations in firms management are described; fundamental principles of
innovative marketing, it course of action, and use in the present-day economic
practice are depicted in the paper. Innovation strategy is linked to marketing,
which results in an integration of innovation system and the area of the economy.
The transformation of an innovating idea supported by marketing is defined as a
competitive advantage; this is what enables the firm improve its position on the
market and become more competitive.

Keywords: innovation, customer value, innovation
JEL: M 21, M 31,0 31
Uvod

Cilem témét kazdého podniku je kromé dnes stile méné uplatiiované snahy
maximalizovat zisk, zejména snaha o maximalizaci trzni hodnoty podniku. Dosa-
zeni tohoto cile zavisi na mnoha aspektech podnikového fizeni. V konkurencnim
prostiedi je pro podnik nezbytné nutné, aby se stale vyvijel a posouval dale, hledal
nové prilezitosti, postupy a moznosti. Tuto snahu lze realizovat pomoci vhodné
inovacni politiky, ktera ne vzdy vyzaduje vyrazné investice, piestoze mnohdy piinasi
znac¢nou usporu nakladu.

Ustfednim tématem piedkladaného piispévku je inovativni marketing. Toto
téma zacind v posledni dob& nabyvat na dilezitosti. Dnes, kdy cely svét zasdhla
ekonomicka krize, je potfeba novych mysSlenek a ndpadli aktudlnéjsi vice nez
kdy jindy. Podniky ve snaze udrZet si své postaveni na trhu musi mnohem vice
pre-myslet, jak si udrzet zdkazniky nebo jak ziskat zakazniky nové. Proto se musi
soustavné zabyvat novymi metodami, tviiréimi postupy a inovacemi, které by jim v
budoucnu mohly pfinést nové zisky.

Jednim z hlavnich cili implementace inovaci do podnikani je snaha zvysit
konkurenceschopnost svych vyrobkii a sluzeb, a tim si zlepsit konkuren¢ni pozici na
trhu. Propojenim inovac¢nich strategii s marketingem dochézi k integraci inova¢niho
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