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Business etiketa a prezentacné zrucnosti
interaktivny workshop s praktickym tréningom prezentacnych zrucénosti
a ukaZkami modernej business etikety

Termin a miesto
konania

20.6. 2019, Bratislavska Business School Ekonomickej Univerzity v
Bratislave

26.6. 2019, Podnikovohospodarska fakulta Ekonomickej univerzity
Vv Bratislave so sidlom v Kosiciach

Rozsah kurzu

8 vyucovacich hodin (45 minut), v ¢ase od 9.00 do 16.00 hod.

Ciel’

e Prehibit’ komunikatné a prezentaéné zrucnosti v oblasti biznis
etikety.

e Ziskat’ zru€nosti pri aplikacii vSeobecnych a Specifickych zasad
etikety v pracovnych a mimopracovnych situaciach.

e  Vnutorne sa stotoznit s profesionalnymi principmi biznis etikety.

Cielova skupina

manazéri
= riadiaci pracovnici
=  marketingovi predajcovia
= pracovnici prvého kontaktu
= hovorcovia
= zaistupcovia neziskovych organizacii a samosprav

Skupinova, interaktivna, praktické ukazky, modelové situdcie, hranie

Forma vyucéby roli
= Chcete vediet’, preCo mate iba 7 sekiind na to, aby ste zaujali
svojho biznis partnera?
= Miate niekedy pocit, Ze ste spravili vSetko spravne a napriek tomu
nevidite vysledok?
Obsah =  (Oboznamte sa s nastrojmi na “manazovanie emocii” a ovladajte

nespravne navyky pri komunikacie s biznis partnermi.

= Naucte sa ovladat’ techniku ,elevator pitch“ s priamym
feedbackom od trénera a publika.

= (Oboznamte sa so zasadami a nastrojmi “biznis etikety”

= Ziskajte v rdmci tréningu osobnu skiisenost’ ako “mozno z ustrice
spravit’ biznisovua perlu”.




